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MitarbeiterIn im Vertriebsinnendienst – Internal
Sales (m/w/d)
Beschreibung
Wir sind eine Internet Company. Unsere Produktpalette bietet den Schlüssel zur
Digitalisierung der Fertigungsindustrie. Mit unserer „Search & Source“ Engine
ToolsUnited (www.toolsunited.com) als Kern verbinden wir Industrieunternehmen
weltweit mit ihren Lieferanten aus der Werkzeugindustrie. Das „Onboarding“ neuer
Nutzer ist der Schlüssel zur schnellen Skalierung unserer Services.

Damit unser Kundenstamm international wächst, damit Interessenten schnell
qualifizierte Angebote bekommen und wir den Überblick nicht verlieren, suchen wir
zur Verstärkung unseres Teams zum nächstmöglichen Zeitpunkt einen
strukturierten und kommunikative/n
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IHRE AUFGABEN

Erstellung von Angeboten nach Vorgabe und in Abstimmung mit dem
Vertrieb und selbständige Bearbeitung von Rückfragen im Angebots – und
Sales Prozess.
Vermitteln des positiven verbindlichen Markenbilds von CIMSOURCE, denn
Sie sind ein zentraler Ansprechpartner für Anfragen über 
info@cimsource.com und sales@cimsource.com
Das Follow-Up und die Qualifizierung von Leads aus Marketingaktionen
koordinieren Sie.
Tagesaktuelle Erfassung und Pflege von Kundeninformationen in unserem
CRM-System
Pflege der Sales-Unterlagen (Preislisten, Artikellisten,
Leistungsbeschreibungen, Angebotstexte) im Warenwirtschaftssystem bzw.
dem CRM-System.

IHRE KOMPETENZEN

Begeisterungsfähigkeit und ein hohes Maß an Kunden- und
Serviceorientierung
Strukturierte Arbeitsweise: Sie behalten auch bei mehreren Anfragen den
Überblick
Einsatzbereitschaft, Teamfähigkeit, Zuverlässigkeit und eine
ergebnisorientierte Arbeitsweise
Gute Kenntnisse in MS Office und Erfahrung in der Verwendung eines CRM
Systems, ideal wäre Sage Office Line, Sales Force oder Act!
Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

WAS WIR IHNEN BIETEN

Sie werden Teil eines motivierten Teams mit einem innovativen
Produktportfolio
Leistungsbezogene Vergütung mit erfolgsabhängigen Elementen
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Kurze Entscheidungswege und eine kollegiale Atmosphäre mit offenen
Türen
Teamausflüge, Kaffee- und Wasserbar, Tischkicker und vieles mehr
Einen Arbeitsplatz direkt im Zentrum von Aachen – mit einem
sympathischen Team

Wir werden uns anschließend umgehend bei Ihnen melden.

Bei Fragen können Sie uns telefonisch erreichen unter: +49 (0) 241 888 70.

Was für uns besonders wichtig ist: Wir schätzen die Einzigartigkeit jedes Menschen
und begegnen einander stets auf Augenhöhe. Unterschiedliche Hintergründe,
Einstellungen und Ideen bereichern uns und bilden die Grundlage unseres Erfolgs.
Daher freuen wir uns über jede Bewerbung – unabhängig von Geschlecht,
Nationalität, ethnischer und sozialer Herkunft, Religion, Weltanschauung,
Behinderung, Alter sowie sexueller Orientierung und Identität.

Interessiert? Dann freuen wir uns Sie kennenzulernen!

career@cimsource.com

Ansprechpartner: Boris Kaiser
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